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Zakaznicka aplikace eLindstrom

Zakaznicka aplikace eLindstrom. Znate se?

eLindstrom je online, intuitivni prostredi, které umoznuje snadno a rychle spravovat Vas
zakaznicky ucet. Pfes eLindstrom se napojite do provozniho systému Lindstrom a Vase
pozadavky budou okamzité, spolehlivé, automaticky zaneseny ke zpracovani.

Hlavni vyhody aplikace eLindstrom:

Informace o terminu Objednavky a pozadavky
dal$iho zavozu jsou sledovatelné online

pronajatych textilii

eLindstrom funguje Online reporting a vykazy
i na mobilu

Ulehcete si svij pracovni zivot a zalozte si svij eLindstrom ucet .

USetrite ¢as, penize a zbytecny stres.

Projdéte si nasledujici manual eLindstrom nebo vyukova videa na nasem webu.

Zjistéte, jak je to jednoduché!


https://lindstromgroup.com/cz/article/elindstrom/
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Prihlaseni a zména hesla

Do aplikace eLindstrdm se muizete pfihlasit na webovych strankach www.lindstromgroup.com/cz
zadanim jména a hesla.

3 Lindst"&m Lindstrém Group

Pronajem textilii ~ E-shop rohozi Zéakaznfci O spoleénosti + Pro¢ Lindstrom? v  Kontakt Q Kontaktujte nas -

Zajistujeme pracovni
obleceni pro vase

-
Tamactnanca

W Lindstrom Lindstrém |00 Language  ~

Vitejte v eLindstrom!

V eLindstrém miZete snadno, rychle a kdykoli zadavat

objednavky a spravovat své sluzby Lindstrém.

Neméte je3t& ticet? Kontaktujte nas.

Prihlasit se

I Uzivatelské jméno: l

Zapomnéli jste heslo?

PrihlaSovaci jméno a heslo Vam pfeda obchodni zastupce Lindstrom na nékteré z vasich
prvnich schuzek. Nebo Vam ho posleme e-mailem na zacatku nasi spoluprace. Pokud tyto
pfihlaSovaci udaje nemate, kontaktujte prosim zakaznicky servis na adrese
cz@lindstromgroup.com a zakaznicky servis Vam zasle e-mail s Vasimi pfihlaSovacimi udaiji.

Obvykle, hned po prvnim pfihlaseni, Vas systém vyzve ke zméné hesla. Z bezpecnostnich
ddvodi doporu€ujeme heslo hned zménit.


http://www.lindstromgroup.com/cz
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Hlavni strana

Na hlavni strané aplikace eLindstrom najdete spoustu uZziteCnych informaci:

-_ T e
oy ™M Informace o terminu
' \» | dalSiho zavozu
(

106 . o‘. -
‘ PF&tl dodavka .
- * . .

O \ Nepredtena
Servis virobka béhem ~

poslednich sedmi dnii Zadna

oznameni {
KO“k OdéVl:l Vybaven)'/Ch RFID | Pozadavek na servis | Upravit odbératelsky Gcet
Cipem proslo v minulém tydnu
servisem v pradelné

oznameni

Navsts

e

Upozorn Pocet aktivhich zaméstnancu

Pocet odévu v pronajmu

Odévy
Lokace 1
Zaméstnanci

Vratky 0

Oznam Prohlizet vie

Prohlizet vie

18.5.2020 Zprava o udrZitelnosti za rok 2019 je nyni k dispozici!
6.5.2020 NOVINKA! TEXTILNi OCHRANNE ROUSKY
25.3.2020 Otazky a odpovédi tykajici se pandemie koronaviru

PFehled pravidelnych oznameni

Neddvna aktivita a Clanku pro nase zakazniky

Pfehled otevienych
Objednavky
Datum objednéy 1o objednévky Zaméstnanec Vytvoril Predpokldang termin dodam Objednavek
232020 340154671 S Odosratel 1132020 Dokantens

Dokonéena

24.22020 340152695 . |1ONIKA Lindstrém 26.2.2020
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eLindstrom ./ Uget / Fakturace / Podrobn&ji

Kontakty
Udaje o lokacich

Fakturaéni adaje

UZivatelé online sluzby
elindstrém

Osobni ddaje

Fakturacniudaje

Lokace

s.ro.( )
isob dodani faktury: E-mail

Sluzba
Servis pracovnich odévi

Odbératel sluZeb

Cislo fa

Fakturaéni adresa

Zde je mozné upravit
fakturaéni adresu, ICO,

UZivatelé online sluzby
eLindstrém

Osobni adaje

Piidat nového ufivatele
N —— ™

Platnost kontraktu: nynf
eLindstrém / Uget / UZivatelé online sluZby elindstrém ./ Podrobn&ji
Kontakty v e . ~ : " .
Uzivatelé online sluzby eLindstrom olace .
Udaije o lokacich
Lukas
Fakturaéni tidaje lukas@ "~ cz
Upravit

Zde je mozné spravovat, kdo z Vasi
spole¢nosti ma pristup do aplikace
eLindstrém a pfidat/odstranit
uzivatele aplikace
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Sekce , Vykazy“

Sekce ,Vykazy“ slouzi pro vytvareni reportl o Vasi sluzbé. Najdete zde 5 zakladnich reportd,
které si mlizete zobrazit pfimo v aplikaci eLindstrom nebo stahnout do Excellu.

1\
Domii Sluiby Oiet Kontakt Vikazy
eLindstrom / VWkazy
Vykazy
Zatnéte vyhledavat vykazy za pemoci filtru nize.
Sluiba Vykaz
Servis pracovnich odévl - Fakturaéni vykaz
Folace v | Tyden -
[~ YRaZ

Odbératel sluZeb |

Gtvar Fakturaéni vykaz
Vyrobky podle zamé&stnance
Seskupit dle

Odbératel sluzeb Zbytkové hodnoty

Objednavky pracovnich od&vi

Vyrobky — pracovni odévy

Fakturaéni vykaz:

. Prehled kusU produkt v pronajmu za zvolené 4 tydny v daném fakturacnim obdobi
. Uvedené jsou POUZE produkty, které se uctuji

Vyrobky dle zaméstnance:

. Prehled pouzitych odévl dle zaméstnance. Je uveden model, jeho velikost a pocet kusd,
vSe dle tydnu

Zbytkové hodnoty:
. Pfehled odévu, které byly dany zakaznikovi k nahradé

. Je uveden datum, kdy byl odév pfedan k nahradé, o jaky konkrétni odév se jedna,
od kterého uzivatele a divod, pro¢ byl odév pfedan k nahradé

Objednavky pracovnich odévi: Prehled objednavek dle zvoleného obdobi
Vyrobky - pracovni odévy:
. Prehled kusl produktl v pronajmu za zvolené 4 tydny v daném fakturaénim obdobi

. Uvedeny jsou vSechny produkty
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Nova objednavka

pro nového zameéstnance

Po kliknuti na tlagitko ,Nova
objednavka“ se dostanete do
formulare, ktery Vam umozni
vytvofit objednavku pracovnich
odévu pro vase zaméstnance.

oznamenf | o A

| Nova objednavka Po zadavek na opravu Pozadavek na servis | Upravit odbératelsky Gcet

[ —

Servis vyrobkt béhem
poslednich sedmi dnti

Mé servisnf sluzby Inventar Navstévy Ukoly ve zpracovanf
Pracovni odévy Odévy 672 Navatévy pFisti tyden 1 Objednavky o
Lokace 1 Upozornéni (0] PozZadavky na servis (o]
Zaméstnanci 36 PoZadavek na opravu o
Vratky o)

PFi zadavani nového zaméstnance vyplrite
jméno, pfijmeni, pohlavi a pokud vyuzivate
skfifikovy systém vyberete volnou skfifiku.
Vyhledat zamestnance podle jména nebo prijmeni. | pokud jste s nastavili Katalog pracovnich pozic
je také mozné zadat pracovni pozici nového
zaméstnance. A kliknout na tlagitko ,DalSi®.

Zvolit zaméstnance

Zaméstnanec N
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pro nového zameéstnance

Pridat informace o zaméstnanci
Zatndte volbou lokace
UZivatele maZete upravit pozoé)l

Odérmted shuled *
bméno * Prymers * Pohdavi *
test test Nuy?
Ubrvatedsad stapins o Skl ifn * Identifikator *

Malé opr Y 11301 tost test
Fumce * Urvar *

) AGENTURA

Pracow posice

Pfi vytvareni objednavky pro nové zaméstnance,
zadejte potfebné pracovni odévy, velikost a pocet
Profese: vjroba musi (Sks) kusu. Nakonec kliknéte na tlacitko ,Objednavka“

o v ve spodni ¢asti objednavaciho formulare.
14

Logs Ubivet —
Malé opravy né opotieben

BO37 KALHOTY PANSKE BILE

IV3I109 VESTA ORANZOVA UNI
Profese vyroba mudi (Jks)

Velikom *

Logs Ubivatelsks shupina
? 7 - Malé opravy




< Lindstrom

Aplikace eLindstrom olindstrém m

Nova objednavka

pro stavajiciho zaméstnance

St
10.6

. PFistf dodavka

O

Zadna
oznameni

Servis vyrobkt béhem
poslednich sedmi dnti

| Nova objednavka Po zadavek na opravu

[ —

Mé servisnf sluzby Inventar Navstévy Ukoly ve zpracovanf
Pracovni odévy Odévy 672 Navatévy pFisti tyden 1 Objednavky o
Lokace 1 Upozornéni (0] PozZadavky na servis (o]
Zaméstnanci 36 PoZadavek na opravu o
Vratky o)

Vyberte ze seznamu stavajicich

Zvolit zameéstnance zaméstnancd, pro koho chcete odévy
- o, . doobjednat a kliknét tlacitk
Vyhledat zamé&stnance podle jména nebo piijme oobjednat a |vne e“na actto
~PokraCovat®.

Faméstnanec

Bokoch Oleksandra 8/1 (08-2).

<

Novy zaméstnanec I Pokratovat )
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Nova objednavka

pro stavajiciho zaméstnance

Pouzivané vyrobky 3 Vigrobk

8314 BUNDA PANSKA ZELENA

2 ks | Datum posiedniho servisu: 26.9.2017 | Rorbalit

Z nabidky pouzivanych pracovnich odévu vyberte
konkrétni odév, ktery chcete objednat a kliknéte na )
tlacitko ,Pridat do objednavky*.

Chcete-li pfidat novy produkt, kliknéte ve spodni ¢asti
obrazovky na produkt, ktery chcete pfidat zvolte
velikost a pocet kusu a kliknéte na tlacitko
,Pridat do objednavky".

Po kliknuti na tlacitko ,Pfidat do objednavky“ mizete

stale pokracovat s vybérem dalSich odévd, pfipadné L

navysit pocet jiz objednanych odéva.

Pokud chcete na objednavany pracovni odév pfidat
12335 MIKINA CE| ilogo, nechte zaSkrtnutou moznost ,Véetné loga“.
eLindstrdm pak zobrazi nahled zvoleného loga.

Zaméstnanec *

Pokud se Vam u vybraného odévu nezobrazuje
moznost volby velikosti, kliknéte na nazev odévu a
v nové otevieném okné zvolte potfebnou velikost.

Piidat do objednavky

Popis Podrobnéji Tabulka velikosti
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Nova objednavka

Prehled objednavky

Pfehled objednavky ziskate kliknutim na ikonku nakupniho koSiku v pravém hornim rohu
obrazovky. Zde je také mozné navysSit/snizit po€et kusl objednanych pracovnich odévl nebo
odév z objednavky odstranit.

Po kliknuti na tlacitko ,DalSi“ potvrdite udaje o dodani, pfipadné muzete zapsat Vas komentai/
pozadavek €i oznaCeni objednavky do pole ,Referenéni €islo nebo dodejka“.

Kliknutim na tlacitko ,Potvrdit” zasSlete objednavku na zakaznicky servis. Obratem Vam bude
zaslan e-mail s potvrzenim a shrnutim objednavky. Po jeji kontrole bude objednavka
zpracovana. Jiz v tuto chvili uvidite Vasi novou objednavku v pfehledu Vasich objednavek.

Domii  Sluiby (et  Kontakt  Vykazy
. ok — 200

P4
110l

PriSti dodavka

y

V aplikaci
eLindstrom

najdete vSechno
4 .. l' ~ ’
eLindstrom " potfebné na

24/ 7 jednom misté!

VyzkousSejte to!
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Sekce ,Sluzby“

V sekci ,Sluzby“ najdete pfehled a nastroje pro spravu Vasich sluzeb pronajmu:

7~ "\
Do Suaby Gk ke B
—
elindstrém / Pracovni odévy / Sumarizace servisu
Sumari , V pfehledu na uvodni strané v sekci ,Sluzby* jsou uvedeny Objednavky,
umarizace servisu , B
které mohou mit 3 druhy stavu:
Objednavky ves , v v , . ,
Prijata: nové vytvofena objednavka
Zamestnanci Ve zpracovani: Objednavka se pfipravuje nebo byla jiz ¢astecné dodana
Katalog pracovnich pozic Dokonéena: objednavka byla kompletné vychystana a doru¢ena
Pozadavky LURAGE
Zaméstnanci 3 \-'/
Navstévy Odévy. které pro3ly servisem

béhem poslednich sedmi
dni.

PouZivané odévy

Kolekce

Objednavky pracovnich odévi Prohlizet vie >

Datum Cislo Zaméstnanec Viyhvor Predpoklddany termin
objedndvky objedndvky s ' dodéni
23.2020 340154671 MARIIASH LESIA Cdbératel 1132020 Dokongens
o i
2422020 340152695 ;%?.;E?Vﬂ Lindstrém 2622020 Dokonéena
A

Sumarizace servisu

V Casti ,Zaméstnanci“ najdete prehled vSech aktivnich zaméstnanca.
Objednavky

Detaily o jejich pracovnich odévech zobrazite kliknutim na jméno vybra-
ného zameéstnance.

Katalog pracovnich pozic

Lokace Odbératel sluzeb
Pozadavky
Utvar Skiifika Odévy
Navitévy
sandra 8/1 Mixit 08-2 15
PouZivané odé
vy Bonnetova Jarmila 7/1 Mixit 081 15

Kolekce DEFAULT Mixit 1
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Sekce ,Sluzby“

eLindstrém / Pracovni odévy / Zaméstnanci / Podro

< Zpétv:: seznam viech F Po kliknuti na vybraného zaméstnance uvidite pfehled pracovnich odévu,
Zamesinancu ” . ’ v ’ . v v 7|
které ma dany zaméstnanec v pronajmu, véetné datumu posledniho
servisu. Mate tak pfehled o ob&hu odévu a vyuZiti sluzby zaméstnancem.

-

Udaje o uZivateli a objednavkich

0 Toto datum zohlednuje, zda je odév vybaven RFID &ipem i nikoliv.
Pozadavek na opravu

Pd

PoZadavek na vraceni

Pomoci tlagitka ,Pridat do objednavky“ je
PouZivané vyrobky mozné pfimo navysSit poéet pouzivanych kust(
odévu pro zaméstnance a rovnou je objednat.

0
36 q Piidat do objednéviy

Po kliknuti na polozku ,Rozbalit” u datumu sorvis: 962020 | Rozbalit o

posledniho servisu uvidite rozepsané jednotlivé e "“"""
odévy .
Kéd odévu Velikost Loga Modifikace Skiifka Pozledni servis
301588F840000000007E4144 36 NOHA -G CM 08-2 1852020
MIMO PRADELNU

301588F840000000007E41CS 36 NOHA -G CM 08-2
301588F840000000007E48D5 36 NOHA -9 CM 08-2

Pod tfemi oranzovymi teCkami najdete
moznost rovnou zadat pozadavek na opravu
e 2a TS = 0dévu nebo oznaceni tohoto konkrétniho
odévu k vraceni na sklad.
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Sekce ,Sluzby“

eLindstrém / Pracovni odévy / Zaméstnanci / Podrobnéji

O e et Bokoch Oleksandra 8/1 — Skiitika 08-2
Udaje o uZivateli a objednavkich Lokace:

Odbératel sluzeb:

Pozadavek na opravu

Polozka: Zebrak / Pradelna: Zebrak WWS

|

Upravit profil zaméstnance

2 Vyrobky

U nabidky pro zaméstnance muizete pouzit funkci ,Upravit profil“.
Zde muzete ménit jméno, pfijmeni, pracovni pozici apod.

Chcete-li zménit danému zaméstnanci jmenovku, prosim vzdy
pouzijte funkci ,,Pozadavek na servis“ ve fialové listé na

uvodni strance aplikace eLindstréom. o
.

8005 TRIGKO BILE
Velikosti: M | Skifika: 08-2 o

10 ks | Datum ledniho servisu: 9.6.2020 | Rozbalit
! pos ! M . Pridat do objednéviy

Doméi  Slusby  Oget  Kontaki  Vykazy ]

eLindstrém / Pracovni odévy / Sumarizacg

V sekci ,, Sluzby“, v menu v levém sloupci, najdete i dalSi nastroje:

Sumarizace servisu Katalog pracovnich pozic: zde si mlzete nastavit kombinace pracovnich
Objecniviy odévu s jejich pocty pro jednotlivé vykonavané pozice

) / Pozadavky: prehled zaslanych pozadavku na zakaznicky servis
améstnanci

Navstévy: prehled o terminech navstév nadeho technika na Vadem pracovisti

log pracovnich pozi

Pouzivané odévy: hruby pfehled poc¢tu kusu odévu dle velikosti jednotlivych

Pozadavky pouzitych modeld odévua

Kolekce: kompletni nabidka pracovnich odévd, ze kterych Ize vybirat pfi
objednavani.

Navstévy

PouZivané odévy

Objednavky pracovnich odévi Prohlizet vie >

Nowva objednavka . . o i
Datum Cislo " R Predpokladany termin
Zaméstnanec Vytwofi L tav
dodan

 — Sbiedndviey Sbiednéviey

w
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Pozadavek na opravu

Pozadavek na servis

Vykazy

- e
‘ St s

10.6 -

. PFistf dodavka

O

Zadna
oznameni

Servis vyrobka béhem
poslednich sedmi dnt

Nova objednavka Pozadavek na opravu :

Mé servisni sluzby Inventar Navstévy Ukoly ve zpracovanf
Pracovni odévy Odévy 672 Navatévy piisti tyden 1 Objednavky
Lokace 1 Upozornénf (o} PoZadavky na servis
Zaméstnanci 36 PozZadavek na opravu
Vratky

Pozadavek na servis

0000

Pozadavek na opravu
Do pozadavku na servis uvedte pfedmét a ve zpravé
popiste, co konkrétné potiebujete. Tento pozadavek slouzi
k jakékoliv Vasi potfebé&, kterou neni mozno realizovat
jinymi pozadavky v aplikaci eLindstrom.

Do pozadavku zadejte identifikaCni
kod RFID Cipu odévu, ktery ma byt
opraven, a ve vybérovém poli zvolte,
co je na odévu potieba opravit.
Pripadne dopiste do poznamky. Pozadavek na servis prosim pouzijte i pfipadé, ze
chcete zménit vybranému zaméstnanci jmenovku na
jeho pracovnim odévu.

Identifikacni kod RFID €ipu odévu,
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Pozadavek na vraceni

eLindstrém / Pracovni odévy / Zaméstnanci / Podrobnéji

O e et Bokoch Oleksandra 8/1 — Skiitika 08-2
Udaje o uZivateli a objednavkich L

V sekci Sluzby/Zaméstnanci najdete pfehled vSech aktivnich

0 zaméstnancu. Detaily o jejich pracovnich odévech zobrazite kliknutim
«d Najméno vybraného zaméstnance. Poté uvidite pfehled pracovnich
Pozadavek ra vecent odévl, které ma dany zaméstnanec v pronajmu, véetné datumu
posledniho servisu.

Pozadavek na opravu

8038 KALHOTY DAMSKE BILE
Velikosti: 36 | Skiifika: 08-2 )
5 ks | Datum posledniho servisu: 9.6.202 36 . Pridat do objednsvk

i ]
Po kliknuti na polozku ,Rozbalit” u datumu _

servisu: 9.6.2020 | Rozbalit

posledniho servisu uvidite rozepsané jednotlivé Mo Pridat do objednavky
odévy .
Kéd odévu Velikost Loga Modifikace Skiifka Pozledni servis
301588F840000000007E4144 36 MNOHA -9 Ch 0g-2 18 52020
MINMO PRADELNU
301588F840000000007E41CS 36 MNOHA -9 Ch 0g-2
301588F840000000007E48D5 36 NOHA -9 CM 0g-2 962020 .
Siacaraicocisanae o0 oz i = Pod tfemi oranzovymi teCkami najdete

moznost rovnou zadat pozadavek na
vraceni konkrétniho odévu na sklad.
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Pozadavek na opravu, vraceni a servis

elindstrém / Pracovni odévy / Sumarizace servisu

Sumarizace servisu

Sumarizace servisu toce .
Objednavky

Zaméstnanci

Inventar Ukoly ve zpracovan(i

Katalog pracovnich pozic

Odévy Objednavky
Pozadavky Lokace PoZadavky na servis
Zaméstnanci Pozadavek na opravu
Navitévy Odévy. které prosly servisem ity
béhem poslednich sedmi
Pouiivané odévy dni.
Kolekce
Objednavky pracovnich odévi Prohlizet vée »
e iE R Datum Cislo Zamistnanes Viybvoril Fredpokladany termin Stav
objednavky objednavky - dodani -
Pozadavek na opravu
A 10.6.2020 340174499 Vojta Karel 8/3 Lindstrom K vyhotoveni 176.2020 Oteviena
PoZadavek na vraceni
10.6.2020 340174498 :T;M Magdalena Lindstrém K vyhotoveni 176.2020 Oteviend
10.6.2020 340174497 Shutko Myroslava 7/5 Lindstrom K vyhotoveni 176.2020 Oteviena
Pridat nového zamés. niance
10.6.2020 340174496 Romaniv Laryna Lindstrém K vyhotoveni 17.6.2020 Oteviena
10.6.2020 340174495 Rizkova Lenka Lindstrom K yvhotoveni 17.6.2020 Oteviena
e s ATLALER S . SRR ——

Pozadavek na opravu, vraceni i servis najdete také v sekci
~oluzby/Pracovni odévy“ v levém sloupci vybérového menu.




