
Fenntarthatóság a 
Lindströmnél 2025



2  |  Fenntarthatóság a Lindströmnél

A Lindström 
dióhéjban
Családi tulajdonban lévő textilipari szolgáltató 
vállalat vagyunk, amelynek üzleti modellje a 
körforgásos gazdaság elvein alapul.  
Különböző iparágakban tevékenykedő 
ügyfeleink az alaptevékenységükre 
koncentrálhatnak, míg mi gondoskodunk 
textilszükségleteikről. Cégünk, amelynek 
központja Finnországban, Helsinkiben található, 
24 európai és ázsiai ország piacán van jelen.

Széleskörű textilszolgáltatásokat nyújtunk, amelyek a 
munkaruháktól és tisztatéri textíliáktól a szőnyegeken, 
ipari törlőkendőkön, mosdóhigiéniai termékeken és 
takarítótextíliákon át egészen a szállodák, éttermek és az 
egészségügyi ipar számára készült textíliákig terjednek. 
Átfogó szolgáltatásunk a textíliák biztosítását, mosását 
és karbantartását, valamint az életciklusuk végén 
történő felelős ártalmatlanítását is magában foglalja.

Célunk:
Számunkra az emberiség és a bolygó egyaránt fontos, 
ezért arra ösztönözzük az embereket és vállalatokat, hogy 
fenntartható módon teljesedjenek ki, illetve növekedjenek.

Értékeink:
•	 Nyereséges növekedés
•	 Felelősség
•	 Hosszú távú ügyfélkapcsolatok
•	 Elszántság és a tanulás öröme

Működésünk

EURÓPÁBAN:
Ausztria
Bulgária
Horvátország
Csehország
Észtország
Finnország
Németország
Magyarország
Lettország
Litvánia
Lengyelország
Románia
Szerbia
Szlovákia
Szlovénia
Svédország
Törökország
Ukrajna
Egyesült Királyság

ÁZSIÁBAN:
Kína
India
Kazahsztán
Dél-Korea
Vietnám

ALAPÍTÁS ÉVE 

1848

SZÁLLÍTÁSI PONTOK SZÁMA:

184 000

ÜGYFELEK

87 000

ALKALMAZOTTAK 
SZÁMA

5100

EBITA

5,7%

FORGALOMBAN LÉVŐ 
TEXTILTERMÉKEK SZÁMA

21,4 millió*
* az adat nem tartalmazza a szállodai  

és egészségügyi textíliákat.

FORGALOM

542  
millió €

ORSZÁGOK

24
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Fenntarthatósági 
fókuszterületeink
Folyamatosan arra törekszünk, hogy működésünk és ellátási láncunk fenntarthatóságát  
és felelős működését tovább erősítsük. Elkötelezettségünket az EcoVadis legmagasabb,  
Platinum minősítésével ismerték el. 
Ezzel világszerte az EcoVadis által értékelt több mint 150 000 vállalat felső 1%-ába tartozunk. 
2030-ig különös figyelmet fordítunk a következő területekre:

Éghajlat

Azon dolgozunk, hogy 
az üvegházhatásúgáz-

kibocsátásunkat 2030-ig a 
2021-es bázisévhez képest 

felére csökkentsük, és 
2050-re elérjük a nettó zéró 

kibocsátást.

Vízbiztonság

Célunk, hogy 2030-ig 50%-kal 
növeljük a vízfelhasználásunk 

hatékonyságát a 2023-as 
szinthez viszonyítva azokon 
a területeken, ahol a vízhiány 
magas vagy rendkívül magas.

Tisztességes 
foglalkoztatás

Azon dolgozunk, hogy olyan 
biztonságos és tisztességes 
munkahelyet biztosítsunk,  

ahol mindenki önmaga lehet. 
Célunk, hogy 2030-ra az Inclusion 

Index alapján világszinten a 
legjobb 10% közé tartozzunk.
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Az Ön partnere egy fenntarthatóbb jövőért
Elköteleztük magunkat amellett, hogy 2030-ra a teljes értéklánc 
mentén felére csökkentjük az üvegházhatású gázok kibocsátását, 
és 2050-re elérjük a nettó zéró kibocsátást. Célkitűzéseinket a 
Tudományosan megalapozott célkitűzések (SBTi) kezdeményezés 
is jóváhagyta – ez azt bizonyítja, hogy célkitűzéseink összhangban 
vannak a klímakutatás legújabb eredményeivel.

Az alacsonyabb éghajlati hatás felé vezető utunk már 
megkezdődött, és a következő években is határozott lépéseket 
fogunk tenni ezen az úton. Javítjuk szolgáltatóközpontjaink 
energiahatékonyságát, ezzel támogatva klímalábnyomunk 
hosszú távú csökkentését. Ezzel párhuzamosan növeljük a 
működésünkben felhasznált karbonmentes villamos energia 
arányát. Emellett tovább bővítjük a megújuló dízel és az 
elektromos meghajtású járművek használatát a kiszállítások 
során, hogy csökkentsük a szállítási kibocsátásokat. 

Növeljük az újrahasznosított és bioalapú anyagok használatát, 
és csökkentjük a primer nyersanyagoktól való függőségünket. 
Textíliáinkat olyan beszállítókkal együttműködésben gyártjuk 
majd, akik osztoznak az értéklánc egészére kiterjedő 
kibocsátáscsökkentés iránti elkötelezettségünkben.

Már most is előrelépést érünk el. Teljes kibocsátásunk 6%-kal 
alacsonyabb volt az előző évinél, miközben szolgáltatásainkat 
továbbra is hatékonyabban és kisebb éghajlati hatás mellett 
biztosítjuk. Mosodai működésünk és kiszállításaink kibocsátási 
intenzitása folyamatosan csökkent. Bár az abszolút kibocsátás 
jelenleg az üzleti növekedés miatt 5,4%-kal meghaladja a 
2021-es bázisév szintjét, a saját működésünkből származó 
kibocsátás 2021 óta 17%-kal csökkent. Ügyfeleink mostantól 
az eLindström online portálon keresztül nyomon követhetik 
Lindström szolgáltatásuk üvegházhatásúgáz-kibocsátását.
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Scope 
1 és 2

Scope 3
Célkitűzés 

2030-ra

Célkitűzés 
2050-reScope 3

Scope 3

Scope 
1 és 2 Scope 

1 és 2
4897

144 296

48 974

72 148

24 487
14 430

Bázisév: 2021
tCO2e

Célkitűzés 2030-ra
tCO2e

Célkitűzés 2050-re
tCO2e

ÜVEGHÁZHATÁSÚGÁZ-
KIBOCSÁTÁS (KG CO2e/ 
MOSOTT KG) 

0,5

0,4

0,3

0,2

0,1

0

0,4

0,31

0,24

Tartalmazza a mosodai működésből származó 
Scope 1 és 2 kibocsátásokat, valamint az 
ügyfeleknek nyújtott szolgáltatásokhoz kapcsolódó 
szállítások Scope 1, 2 és 3 kibocsátásait.

22%
-KAL ALACSONYABB SZÁLLÍTMÁNYOZÁSI 

KIBOCSÁTÁS AZ ELŐZŐ ÉVHEZ KÉPEST

2025-BEN A TELJES 
KIBOCSÁTÁSUNK

6%
-KAL ALACSONYABB, 

MINT AZ ELŐZŐ ÉVBEN

82%
A FELHASZNÁLT 

VILLAMOS 
ENERGIA TELJES 

MENNYISÉGÉBŐL 
KARBONMENTES 

FORRÁSBÓL 
SZÁRMAZOTT
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A körforgásos üzleti modell minimalizálja 
a környezetre gyakorolt hatást

Szolgáltatásunk azáltal csökkenti a textíliák túltermelését, hogy 
meghosszabbítja azok élettartamát, és csak akkor gyártunk 
új terméket, amikor azokra szükség van. A tartós anyagok 
használatával és a körforgásos modellre történő tervezéssel 
már a folyamat kezdetétől támogatjuk a fenntartható 
módszereket. Ruháink javításával és újrafelhasználásával több 
millió kilogrammnyi textil felesleges legyártását kerüljük el.

A további megrendeléseket csak igény szerint gyártjuk 
Prodem nevű, saját munkaruhagyártó létesítményeinkben, 

ami hatékony módja annak, hogy kiküszöböljük a készleten 
maradó, elavult textíliák kockázatát.

A természeti erőforrások kímélése érdekében, optimalizáljuk 
a víz- és energiafelhasználást mosodáinkban, valamint a 
szállítási mennyiségeinket és útvonalainkat. A mosási folyamat 
során újrahasznosítjuk a vizet, a friss vizet pedig a szennyvízből 
nyert hőenergiával melegítjük fel. Amikor a textíliák elérik 
életciklusuk végét, újrahasznosítjuk őket: új termék vagy 
nyersanyag lesz belőlük.

66%
TEXTILHULLADÉK 

ÚJRAHASZNOSÍTVA

2025-ÖS TELJESÍTMÉNY

2,9
MILLIÓ 

TEXTILTERMÉKET 
SIKERÜLT JAVÍTÁSSAL 

MEGMENTENI

30%
ÚJRAHASZNOSÍTOTT ÉS 

BIOALAPÚ ANYAG AZ 
ÚJONNAN BESZERZETT 

TEXTÍLIÁINKBAN

Igény szerinti 
termelés a minimális 
textilpazarlás 
érdekében

Maximális 
élettartamra 
tervezve

Javítás és 
újrafelhasználás 
az élettartam 
meghosszabbítása 
érdekében

Újrahasznosítás: 
használtból új termékek

Optimalizált 
szállítási 
mennyiség, 
optimális 
útvonalakon 
szállítva

A víz és energia 
hatékony 
felhasználásával 
történő mosás

A természeti 
erőforrások 
megőrzése

A túltermelés 
csökkentése
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A tartósság fenntarthatóságot eredményez
A textíliák élettartamának meghosszabbítása az egyik 
leghatékonyabb módja a környezetre gyakorolt hatásuk 
csökkentésének. Minél tovább maradnak használatban a 
ruhadarabok és textíliák, annál kevesebb új terméket kell előállítani, 
és annál kevesebb természeti erőforrást használunk fel.

A textilbérleti szolgáltatásokban a hosszú termék-élettartam az 
üzleti modell kulcsfontosságú része. Textíliáinkat úgy tervezzük, 
hogy ellenálljanak az intenzív használatnak, és teljes életciklusuk 
során megőrizzék minőségüket. A tartósságot többek között 
próbamosásokkal, felhasználói tesztekkel és a fokozottan 
kopásnak kitett területek megerősítésével biztosítjuk.

Az újrafelhasználhatóságot és a javíthatóságot már a tervezési 
fázisban figyelembe vesszük például változtatható funkciók és 
moduláris megoldások révén. Folyamatosan együttműködünk 
beszállítóinkkal és újrahasznosító partnereinkkel is annak 
érdekében, hogy növeljük a textíliáinkban felhasznált 
újrahasznosított anyagok arányát.

MAXIMÁLIS 

ÉLETTARTAMRA 

ÉS MINIMÁLIS 

HULLADÉK-

MENNYISÉGRE 

TERVEZVE

A TERMÉKEK TARTÓSSÁGA
•	 Mosáspróba és használati/viselési 

próbák a tartósság biztosítása 
érdekében

•	 Erősítő betétek a nagy 
igénybevételnek kitett területeken

ÚJRAFELHASZNÁLHATÓSÁG
•	 Állíthatósági funkciók
•	 Minimális egyediség
•	 Viselési ergonómia és kényelem 

a munka közbeni testtartások 
tanulmányozásának köszönhetően

ÉRZELMI TARTÓSSÁG
•	 Időtlen szabásminták és 

klasszikus fazonok
•	 Az ügyfelek bevonása az 

alkotási folyamatba

MINIMÁLIS HULLADÉKOT 
EREDMÉNYEZŐ SZABÁSMINTÁK
•	 Hulladékminimalizáló szabásminták
•	 A hulladékanyag újrahasznosítása

KÖNNYŰ 
JAVÍTHATÓSÁG
•	 Moduláris kialakítás
•	 Kevés kellék
•	 Egyszerű kialakítás

A KÖRFORGÁSOS 
GAZDÁLKODÁSRA 
TERVEZVE
•	 Az anyagok és termékek 

újrahasznosíthatósága
•	 Tartós, újrahasznosított és 

bioalapú szálak alkalmazása 
a szövetekben
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Régi szálakból új 
kezdeteket teremtünk
Célunk, hogy minden textilhulladékunkat újrahasznosítsuk. 
Nemcsak a hulladék mennyiségének csökkentésére 
törekszünk, hanem arra is, hogy csökkentsük a primer 
alapanyagok felhasználását. A textilhulladék nyersanyagként 
újra felhasználható különböző iparágakban — köztük magában 
a textiliparban is. Merész elképzelésünk, hogy bezárjuk a 
termékkörforgást, és az elhasználódott textíliákból készült új 
cérnaszálakat új textíliák elkészítéséhez használjuk fel.

Célunk, hogy növeljük az újrahasznosított és bioalapú 
cérnaszálak alkalmazását textíliáinkban. 2025-ben az 
újonnan vásárolt textíliáink 30%-a tartalmazott ilyen szálakat.  
Az újrahasznosítás mértéke és a szálösszetétel szolgáltatástól 
függően változhat az elérhető megoldások miatt. Azonban 
folyamatosan jobb megoldásokra törekszünk, hogy a 
textilhulladék végleg a múlté legyen.

Szőnyegek

Pamut 
törölközőtekercsek

Ipari törlőkendő

Egészségügyi 
textíliák

Szállodai textíliák

Takarítási textíliák

Munkaruházat

Éttermi textíliák

Tisztatéri textíliák

Összesen

AZ ÚJRAHASZNOSÍTOTT VAGY PREFERÁLT 
BIOALAPÚ ANYAGTARTALMÚ ÚJ TEXTÍLIÁK ARÁNYA

ÚJRAHASZNOSÍTÁS TERMÉKTÍPUSONKÉNT - 2025

HOGYAN HASZNÁLJUK FEL AZ ÚJRAHASZNOSÍTOTT ANYAGOKAT AZ ÚJ TERMÉKEKBEN

Munkaruházat

Szőnyegek

Szállodai textíliák

Ipari törlőkendő

Pamut  
törölközőtekercsek

Tisztatéri textíliák

Éttermi textíliák

  Elégetésre   Újrahasznosításra   Hulladéklerakóba

75% újrahasznosított 
nejlont tartalmazó 

standard szőnyegek

Márkázott ajándékok 
az életciklusuk végét 
elért munkaruhákból

Vendéglátóipari kollekció 
az életciklusuk végét elért 
munkaruhákból származó, 

újrahasznosított szálak 
felhasználásával.
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Erőforrás-megtakarítás, értékteremtés
Mosási folyamatainkat úgy terveztük meg, hogy kiváló minőségű 
eredményeket biztosítsanak, miközben optimalizálják a víz, az 
energia és a mosószerek felhasználását. Fejlett technológiával, 
intelligens folyamatokkal és folyamatos fejlesztéssel 
minimalizáljuk az erőforrás-felhasználást, miközben ügyfeleink 
számára megbízható szolgáltatást biztosítunk.

Berendezéseink rendszeres karbantartása és a 
folyamatellenőrzések segítenek biztosítani a hatékony 
működést, hiszen a jól működő gépek kevesebb vizet és 
energiát fogyasztanak.

Vízhatékonyság
A víz újrahasznosítása működésünk fontos része.  
Sok mosodában az öblítési fázisból származó vizet visszanyerik, 
és a mosás során újra felhasználják. A nagyobb üzemekben a 
tisztább vizet a szennyezettebb textíliák mosásához újra fel lehet 
használni. Az erősen vízhiányos területeken fejlett technológiát 
alkalmazunk a szennyvíz tisztítására és visszanyerésére.

Energiahatékonyság
Számos mosodánkban hővisszanyerő rendszereket használunk 
a szennyvíz és a szárítók hőjének kinyerésére. Rendszeres 
energetikai felméréseket is végzünk annak érdekében, 
hogy azonosítsuk az energiafogyasztás csökkentésének 
lehetőségeit, valamint növeljük a megújuló és alacsony 
kibocsátású energia használatát.

Mosószerek optimalizálása
Az automatikus adagolórendszerek biztosítják, hogy minden 
mosásnál a megfelelő mennyiségű mosószert használjuk fel. 
Mosószer-beszállítóinkkal együttműködve folyamatosan olyan 
megoldásokat fejlesztünk, amelyek javítják a hatékonyságot, 
miközben csökkentik a környezeti hatást.

Célunk, hogy 2030-ig 50%-kal növeljük a vízfelhasználásunk  
hatékonyságát a 2023-as szinthez viszonyítva azokon a területeken,  

ahol a vízhiány magas vagy rendkívül magas.

Ez a folyamat általános bemutatása, a gyakorlat mosodánként eltérő. 

Édesvíz-
kivétel

Mosás Öblítés Szennyvíz Szennyvíz-
kezelés

Víztisztítás

4% felszíni víz
8% talajvíz

88%  
vezetékes víz

Hővisszanyerés hőcserélőkkel

Víz  
újrahasznosítása

Visszanyert víz
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Fenntartható ellátási lánc
Hosszú távú beszállítói kapcsolatok

Több mint 900 közvetlen beszállító

Irányelveink Monitoring Fejlesztés

Irányelveink meghatározzák az 
ellátási láncunkban elvárt minőségi 
és fenntarthatósági gyakorlatokat.
•	 Beszállítói magatartási kódex
•	 Minőségbiztosítási kézikönyv
•	 Fenntartható beszerzési irányelv
•	 Emberi jogok nyilatkozata

Kockázatértékelések évente 
a beszállítói országokról és 
beszállítókról

A Lindström 2025-ben 25 auditot 
hajtott végre

Sustainability Champions 
Together program az ellátási lánc 
dekarbonizációjáért és a társadalmi 
felelősségvállalásért
•	 41 kiemelt beszállító kötelezte el magát 

a konkrét kibocsátáscsökkentés mellett 
2025 végéig, és e beszállítók a vásárolt 
árukból és szolgáltatásokból származó 
kibocsátások mintegy 50%-át képviselik

Voice of Partner a beszállítói 
elégedettség mérésére és a kapcsolatok 
fejlesztésére.
•	 Voice of Partner 8,8/10 (2025)
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Elköteleződéseink, 
tanúsítványaink és irányelveink

*Kötelezettséget vállaltunk, hogy 2030‑ra felére csökkentjük az üvegházhatású gázok kibocsátását az értékláncunkban, és 2050‑re elérjük a net-zero kibocsátást

A KEZDEMÉNYEZÉSEK IRÁNTI ELKÖTELEZETTSÉGÜNK

•	 A Nemzetközi Kereskedelmi Kamara Fenntartható Fejlõdés Üzleti Kartája (ICC 

Business Charter for Sustainable Development)

•	 Az ENSZ Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatának alapelvei

•	 A Nemzetközi Munkaügyi Szervezet munkahelyi alapelvekről és jogokról szóló 

nyilatkozata (ILO Declaration of Fundamental Rights and Principles)

•	 A Gazdasági Együttműködési és Fejlesztési Szervezet multinacionális vállalatokra 

vonatkozó iránymutatásai (OECD Guidelines for Multinational Enterprises)

•	 A Tudományosan megalapozott célkitűzések kezdeményezés (Science Based Targets 

initiative, SBTi)*

•	 Az ENSZ Globális Megállapodás

TANÚSÍTVÁNYAINK

•	 Irányítási rendszerünk megfelel az alábbi négy nemzetközi szabványnak:

	– ISO 9001 minőségbiztosítási szabvány

	– ISO 14001 környezetvédelmi szabvány

	– ISO 45001 egészségügyi és biztonsági szabvány

	– EN 14065 Higiéniára és bioszennyeződés ellenőrzésére vonatkozó szabvány

•	 Az OEKO-TEX® tanúsítvány alapvető követelmény az általunk használt textíliák esetében.

•	 Az EcoVadis globális fenntarthatósági minősítő Platinum minősítésével rendelkezünk.

ELŐÍRÁSAINK ÉS IRÁNYELVEINK

•	 A beszállítói magatartási kódex meghatározza a beszállítóinktól 

és partnereinktől elvárt alapvető felelősségvállalásokat és etikai 

követelményeket, amelyek a teljes ellátási láncra is kiterjednek. A kódex a 

beszállítói megállapodásaink szerves részét képezi.

•	 A munkavállalói magatartási kódex a saját és a kiszervezett munkatársakra 

vonatkozik, és az etikus magatartás alapvető követelményeit írja le.

•	 A minőségbiztosítási kézikönyv biztosítja ellátási láncunk minőségét; 

megköveteli, hogy minden beérkező árut és anyagot az utasításainknak és 

szabványainknak megfelelően állítsanak elő.

•	 A rabszolgaságról és emberkereskedelemről szóló nyilatkozat 

megerősíti a rabszolgaság és az emberkereskedelem megelőzése iránti 

elkötelezettségünket vállalatunkban és ellátási láncunkban.

•	 A bejelentési csatorna mindenki számára lehetővé teszi, hogy névtelenül 

jelentse a vállalaton belüli esetleges üzleti visszaélésekkel vagy 

szabálytalanságokkal kapcsolatos aggályait, elősegítve az átláthatóságot és 

az elszámoltathatóságot.
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Értéket teremtünk ügyfeleink számára

Fenntarthatóság az 
értéklánc mentén

EGYSZERŰSÉG 
ÉS 

HATÉKONYSÁG

LELKI BÉKE

MEGBÍZHATÓSÁG 
ÉS ÁTLÁTHATÓSÁG

•	 A körforgásos gazdaságon alapuló 

szolgáltatás csökkenti a textíliák 

túltermelését

•	 Klímavédelmi elköteleződés a 

kibocsátás csökkentésére

•	 Fenntartható ellátási lánc 

irányítása és hosszú távú, 

megbízható beszállítók

•	 Digitalizált és átlátható szolgáltatás

•	 Rejtett költségek és pénzügyi 

meglepetések nélkül

•	 A szolgáltatás folyamatosságát a 

készenléti rendszer garantálja

•	 A kulcsrakész szolgáltatás lehetővé 

teszi, hogy ügyfeleinknek csak 

az alaptevékenységükre kelljen 

összpontosítaniuk

•	 Alkalmazkodik a szezonális 

változásokhoz és ingadozásokhoz

•	 Online platform a szolgáltatás 

egyszerű módosításához

•	 Az iparági higiéniai és biztonsági 

szabványoknak megfelelő ruházat

•	 A mosási folyamat megfelel a higiéniai 

követelményeknek

•	 Tanúsított irányítási rendszerek által 

garantált minőség

•	 Egy professzionális ügyfélszolgálat 

támogatása



www.lindstromgroup.com/hu

http://www.lindstromgroup.com
https://www.facebook.com/p/Lindstr%C3%B6m-100064130105482/
https://www.linkedin.com/company/lindstrom/


