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Fobb megallapitasok Munkavallalsijoliét és fenntarthatésag

58% 86% 4id

N
A munkavallalok nagyra

értekelik sajat jolletiiket a
munkahelyen. A munkahelyi
elegedettseget leginkabb

a fizetes és juttatasok, a
munkaterhelés és stressz
szintje, valamint a munka

és a maganelet egyensilya
befolyasolja.

.
allitasa szerinta w 3 0 %

fenntarthatosag

fontos a munkavallalok - a sériilt munkaruhazatot

e ilyen aranyban selejtezik le,
ahelyett, hogy megjavitanak.

A munkavallalok tobb mint
40%-a nincs tisztaban azzal,

mi torténik aleselejtezett
munkaruhazattal, és azok koziil,
akik tudjak, minden harmadik
szemely azt allitja, hogy aza

allitja, hogy a munkaruha
tisztasaga, funkcionalitasa
és kenyelme ténylegesen
befolyasolja elegedettséeget

19%

allitja, hogy az adott
munkahoz biztositott
megfelelo munkaruha
hatassal van a dolgozo
produktivitasara

szeretne tobbet
megtudni munkaruhaja hulladéklerakéba keriil.

fenntarthatosagarol

A munkaltatoknak a megfeleles szempontjan
talra kell tekinteniiik, és figyelembe kell A legfontosabb kovetelmény
venniiik, hogyan jarul hozza a megfelelo a tartossag—minél tovabb

munkaruhazat a munkavallalok kenyelmeéehez,
biztonsagahoz és az elegedettség érzeséhez.
A munkaruhazatnak funkcionalisnak kell

hasznalatban marad a munkaruha,
annal fenntarthatobba valik.

lennie, és megfeleléen kell illeszkednie az adott Az ujrahasznalhatosagot és Ulla Luhtasalo
Irena Kostelanska munka altal tamasztott kovetelményekhez - a javithatosagot mar a tervezesi Fenntarthatosagért
Termékmenedzser mindennapi feladatok vegzeséhez sziitkséges szakaszban figyelembe kell venni. felel6s igazgatod

kialakitassal és jellemzokkel.
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Ki a felel6s elsdsorban az On munkaruhazatanak

Felmeres atteklntese A munkaltato altal biztositott ruhazat mosasaért és karbantartasaért?

Ezt a felmérést a Nortstat, a piacvezet6 fiiggetlen
europai adatgyiijto ceg végezte piackutatas céljabol
2025 februarjaban.

0 0
A felmérést 11 eurOpai orszagban végezték: Bulgaria, 23 /O 29 A)
Horvatorszag, Csehorszag, Esztorszag, Németorszag, Bérelt e v

Magyarorszag, Lettorszag, Litvania, Romania, Szlovakia és ’ A munkaltatom
it ke munkaruhazat

Osszesen 2 276 munkaruhazatot hasznalo, a gyartoiparban 0
dolgozd személy vett részt a felmérésben. A valaszadok 77 /0
tobbsége allandd alkalmazott volt (a felmérésben

résztvevok 79%-a), és a nbk és férfiak egyenlé aranyban ¢ Visarolt
képviseltették magukat (50%). T

Munkaruhazat és a munkaruhazat mosasara vonatkozo
gyakorlat:

71% .
Sajat magam,
otthon

A legtbbb valaszado vasarolt munkaruhazatot hasznal (77%),
amelyet a munkavallalok otthon sajat maguk mosnak (71%).

Amikor a munkaltatdbk mosasi szolgaltatast kinalnak, a
leggyakoribb megoldas kulsé mosodai szolgaltatd (43%)
és munkaruhazati szolgaltato (30%) cégek igénybevétele.
A legritkabban igénybe vett lehetéség a hazon bellli
mosoda (28%).
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munkaruhazat
hatasa a
munkavallaloi
jolletre
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F6bb megallapitasok

Felmérés attekintése Munkavallaloi jollét

Fenntarthatosag

A gyartdiparban dolgozok altalaban magas szint
jollétrél szamolnak be a munkahelyUkdn. Csupan
a dolgozok 6%-a fejezte ki elégedetlenségét,
mig a tobbséeg (58%) magas vagy nagyon
magas szintlre értékelte munkahelyi jollétét.
A legmagasabb elégedettségi szintet Romaniaban
és Lettorszagban mérték, mig Magyarorszagon a
munkavallalok alacsonyabbra értékelték jollétiket
mas orszagokhoz képest.

- B

Megfelelo szintii munkavallaloi jolléet

A munkavallaloi jolletet befolyasolo f6 tényezdk
a fizetés és juttatasok (52%), ezt koveti a
munkaterhelés és stressz szintje (30%), a munka
és a maganélet egyensulya (27%) és a biztos
munkahely (26%).

Hogyan értékelné altalanos jollétét a munkahelyén?

21%

(o)
10% Il 102 [l 1°7°

14%

Esztorszag Lettorszdg Magyarorszag Csehorszag Szlovakia Horvatorszag

Nagyon @® Alacsony @ Atlagos
alacsony

® Magas

19%

Torokorszag Bulgaria Litvania Németorszag

@ Nagyon magas
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\J megallapitasok

- - Hogyan eértékelné munkaltatojat a Melyek a 6 tényezbk, amelyek befolyasoljak az
A munkaltatok kovetkez6 szempontokat illetéen? On jollétét a munkahelyén?

teljesitménye

) N Higiéniai és
Annak ellenére, hogy a munkavallalok altalaban biztonss ig akorlat
pozitivtapasztalatokrolszamoltak be,amunkavallaloi g8y

jolleét a legalacsonyabb értékelést kapta, amikor a

valaszadok kulonb6zészempontokalapjan értéekelték

munkaltatojukat. Mig a higiéniai és biztonsagra Fenntarthatosag
vonatkozo gyakorlatnal a legmagasabb pontszamot

@ Osszes (N=2276)

26% 22% 20% 18% 14% 14%
8%

adtak a megkérdezettek (b6sszesen 4,09-es
atlaggal), addig a munkavallaloi jollét elémozditasa Termelékenység
alacsonyabb, 3,68-as pontszamot ért el. és folyamatok

Egy fejlesztésre szoruld, intézkedest igenyl6 terulet A munkavallaloi

a munkaruhazatra vonatkozo gyakorlat, amely 516t elémozditasa 1%
egyértelmien kihat a jollétre és a termelékenységre J o L ) - ) . o ]
. — e - - — _ Fizetésés Munka- Munka és Biztos Tarsas Célésmun- Személyes Vezetés és Szervezeti Fizikai Egyéb -
is. Ezt gyakran alabecsulik — szamos munkaltato meg juttatasok terhelés maganélet munka- kapcsolatok kaval valo fejlédés és iranyitas kultGraés munka-  kérjuk, adja
mindigewérja,hogyado|gozékmagukgondoskodjanak . OSSZGS (N_2 276) / SKala ésis?’essz egyensilya hely és ot e[égedett- fejlesztés értékek kornyezet meg
P - e - - P P - szinte CSOpPOrtoka se
ruhazatuk karbantartasarol. Valojabanamunkavallalok (1-5) : P 8
71%-a szamolt be arrdl, hogy sajat maga mossa a kapcsolatok
munkaruhajat, és 22% nyilatkozott Ggy, hogy sajat K / K /

maga javitja a sérult munkaruhajat.
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Hogyan befolyasoljak az alabbi, munkaruhazatra vonatkozo
jellemz6k az On elégedettségét?

0 A dolgozok a rossz
9 /0 minoségii munkaruhat

] oo
100 allitja, hogy az alacsonyabb szintii
- - -
adott munkahoz termelékenységgel
e biztositott . mp e -
- - - -
munkaruha hatassal elegedettseggel hozzak
50 van a dolgozo e e .
produktivitasara osszefuggesbe
25
A munkaruhazat kulcsszerepet jatszik a munkavallaloi
termelékenység és elégedettség tekintetében. Majdnem minden
0 Professzionalis  Munkaruhazat Tartossag Tisztasag Funkcionalitas Kényelem otodik munkavallalo jelezte, hogy az adott munkahoz megtelelo
megjelenés elérhetésége munkaruhdzat befolyasolja produktivitasukat. Tovabba a
munkavallalok 86%-a allitotta, hogy a kényelem, a funkcionalitas
és atisztasag egyarant kihatassal van altalanos elégedettségukre.
@ Egyaltalan nem @ Csekély hatas @ Bizonyos mértékii @ Nagy hatas
befolyasoljak hatas

Ennek ellenére a munkavallalok 81%-a viszi haza a munkaruhajat
kimosni - a megfelelb higiénia, a tisztasag biztositasa érdekében
és a munkaruhazat elérhet6ségének hianya miatt. A leggyakoribb
panasz a munkaruhazat kapcsan a gyenge tartdossag volt, amit a
valaszadok 31%-a emelt ki. Ugyanakkor a ruhazat tartossaganak
javitasa volt a legfébb ajanlas a munkaruhazat élettartamanak
meghosszabbitasara - kiemelve a minéségi munkaruhazat és a
fenntarthatdésag kozotti jelentds 6sszefliggést.
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Vitte mar haza a
munkaruhajat kimosni?

86% A munkaruhazat mosas céljabal valo hazavitelének 6 okai

allitja, hogy
a munkaruha
i 3 Higiéniai okok 45%
NEM 19% tisztasaga, g ;
— funkcionalitasa » » o
e kényelme Allergias reakciok 12%
ténvlegesen Mosas mindsége (pl. szennyezettség, 329,
b fyl % I elszinez6dés, a ruhazat ,szaga”)
IGEN 81% elé;e:lzrf:élgaé t Munkaruhazat hianya 17%

-~

Bizalmatlansag 79,
a szolgaltatoval szemben

Munkaruhatarold hianya 12%

@ Osszes (N=2276)

Egyéb 14% @ Osszes (N=1837)
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710%

allitja, hogy a jobb minosegii
anyagok jelentenék
a kulcsmegoldast a

munkaruhazat élettartamanak
meghosszabbitasahoz

Milyen problémak zavarjak Ont leginkabb a
munkaruhazatot illetéen?

(pl. szakadas és kopas) 31%
(pl. anyag, dizajn)
Rossz lleszkedés
Makacs foltok

Egyéb, kérjuk, adja meg @ Osszes (N=2267)
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F6bb megallapitasok Felmérés attekintése Munkavallaloi jollét

Fenntarthatosag

SZAKERTOI TANACSOK - MUNKAVALLALOI JOLLET

Mit erdemes figyelembe venni a
munkaruhazat kivalasztasakor?

Melyek a legfontosabb tényezok, amelyeket a
munkaltatoknak figyelembe kell venniiik, amikor
munkaruhat valasztanak alkalmazottaik szamara?

A munkaltatoknak a megfelelés szempontjan talra kell tekinteniuk, és
figyelembe kell venniuk, hogyan jarul hozza a megfelel6 munkaruhazat
a munkavallalok kényelméhez, biztonsagahoz és az elégedettség
érzéséhez. A munkaruhazatnak funkcionalisnak kell lennie, és
megfeleléen kell illeszkednie az adott munka altal tamasztott
kdovetelményekhez - a mindennapi feladatok végzéséhez szikséges
kialakitassal és jellemzbkkel. A rosszul illeszked6 vagy kényelmetlen
ruhadarabok nemcsak a munkamoralt és a teljesitményt, hanem a
munkavallalok biztonsagat is negativan befolyasolhatjak - példaul a
tdl laza ruhazat veszélyt jelenthet a gépekbe vald beakadas miatt.

A fenntarthatdosag is egyre fontosabb szempont manapsag. A
tartos, javithato és felel6sségteljes mdodon beszerzett munkaruhazat
valasztasa nem csupan a kornyezetvédelmi célokat tamogatja, hanem
azokat az értékeket is tukrdzi, amelyek fontosak a munkavallalok
szamara.

Egy masik gyakran figyelmen Kivul hagyott tényez6 a konnyd
hasznalhatdsag. Egy professzionalis mosodai és karbantartasi
(szerviz) szolgaltatas biztositasa leveszi a terhet a munkavallalokral,
és garantalja, hogy mindig tiszta, kivald minbéségl ruhazat alljon
rendelkezésre, amikor az szukséges.

Irena Kostelanska

Termékmenedzser

Hogyan értékeli, hogy a munkaruhazat kenyelmes-e és
megfelel-e az adott célnak az egyes munkakorokben?

Valos felhasznaldi tesztelést kombinalunk a munkaruhazat technikai
profilozasaval, annak biztositasa érdekében, hogy a munkaruhazat az
adott célnak minden egyes munkakdrben megfeleljen. A munkavallalok
a tényleges munkakdrulményeik kozott probaljak ki a ruhadarabokat, és
visszajelzést adnak a kényelemrdél és a funkcionalitasrol.

Elemezzik a munka fizikai szempontld kovetelményeit is, hogy a
korulményekhez szabhassuk a ruhazat legateresztd, rugalmassagi és
védelmi jellemzdbit. Rendszeres felmérések és felhasznalodi visszajelzések
segitenek bennunket abban, hogy rugalmasak maradjunk, és ezeket a
visszajelzéseket folyamatosan felhasznaljuk a fejlesztésitevékenységhez.
Textilipari szakért6kkel is egytuttmikddiunk annak érdekében, hogy kivald
mindségl anyagokat valasszunk, és biztositjuk, hogy a terveink valodi
diverzitast tukrozzenek, férfiak és n6k szamara kulon szabasvonalakkal
és modositasi lehetéségekkel, ha szUkséges.

Milyen innovaciok vagy trendek formalhatjak a
munkavallaloi eéiményt a kovetkezo eévekben a munkaruhazati
szegmensben?

|lzgalmas elbrelépést latunk mind a digitalizacio, mind a fenntarthatosag
terén. A digitalis platformok és az intelligens munkaruhazat atalakitjak
annak folyamatat, hogy mily modon kovetik nyomon, kezelik és tartjak
karban a ruhadarabokat - nagyobb atlathatosagot és hatékonysagot
kinalva e megoldasokkal.
Akorforgasostervezésegyrefontosabbavalik,kilondésenazEUkdbzelgd
szabalyozasai miatt, amelyek valtozasra 0sztondznek. A munkaruhazatot
a tartdossag, javithatosag és Ujrafelhasznalhatosag szempontjaival kell
tervezni, az Ojrahasznositott tartalomra vonatkozd Uj kdovetelmények
pedig alatamasztjak az attérést a fenntarthatobb gyakorlatok iranyaba.
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A fenntarthatosag
fontos a
munkavallalok
szamara
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A fenntarthatosag

fontos a munkavallalok
szamara - de a seriuit
munkaruhak még mindig a
hulladeklerakoban vegzik

A fenntarthatdosag fontos a munkavallaldk szamara a
gyartoiparban: 80% allitasa szerint fontos szempont a privat
életikben, és 58%-uk szeretne tobbet megtudni munkaruhaja
fenntarthatdésagarol. Az eredmények hasonldoan alakultak az
0sszes megkérdezett orszagban.

Azonban még mindig kinalkozik lehetbéség a fenntarthato
gyakorlatok javitasara a munkaruhazat terén. Jelenleg a séruilt
munkaruhak 30%-at nem javitjak meg, és a munkavallalok 43%-
anincstisztabanazzal, mitorténik aleselejtezett ruhadarabokkal.
Azok kozul, akik tajekozottak e témaban, a dolgozoknak majdnem
egyharmada azt jelezte, hogy a munkaruhak még mindig a
hulladéklerakdoban végzik.

Orvendetes, hogy a valaszadék tobb mint fele, akik tudjak,
hogyan kezelik munkaruhaikat, azt mondta, hogy most mar
ujrahasznositjak azokat.

J o

F6bb megallapitasok Felmérés attekintése Munkavallaloi jollét

Mennyire fontos az On szamara a
fenntarthatosag a privat életében?

35% 45% 17%

Nagyon Fontos Semleges
fontos

@ Osszes (N=2276)

Fenntarthatosag

1%
|
Egyaltalan
nem
fontos

szeretne tobbet
megtudni

munkaruhaja
fenntarthatosagarol

N2
J =2
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Hogyan kezelik a leselejtezett munkaruhajat?

Ha a munkaruhazata megseérul, mi torténik vele?

22%

Az az 57%, akik tudjak, mi torténik a
munkaruhakkal, a kovetkez6 valaszokat adtak:

31% sajat maga javitja o
30% /A munkaltatom meg a sérﬁ't 18 /0
javitoszolgaltatast - E|E t'k\'
Leselejtezik\ biztosit munkaruhat egetl

51%

J Ujrahasznositjak

22% .

- 17% 32% .

En magam Hulladéklerakoba
javitom meg Kulsd szallitjak
javitoszolgaltatast
@ Osszes (N=2276) veszunk igénybe

\_ / . /
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F6bb megallapitasok Felmérés attekintése Munkavallaloi jollét

' I___,.—-l-l-'.-

Fenntarthatosag

A torok vallalatok élen jarnak a fenntarthato
munkaruhazatot érinto gyakorlatok alkalmazasaban

Ugy tinik, hogy a torok vallalatok kiemelkednek
eurdopai tarsaik kozul a fenntarthatd munkaruhazatot
érintd gyakorlatok terén. A javitoszolgaltatasok joval
gyakoribbak Toérokorszagban. A munkavallalok kdzel
70%-ajelezte, hogy munkaltatojaruhajavitasitamogatast
nydjt - joval a 48%-o0s eurdpai atlag felett. Raadasul
csak a torok valaszaddk 7%-a mondta azt, hogy a sérult
munkaruhat kidobjak ahelyett, hogy megjavitanak,
szemben az europai 30%-o0s atlaggal.

A torok munkavallalok szintén I|ényegesen jobban
tajékozottak a munkaruhak életciklus végen torténd
kezelésérdl. Csupan a dolgozok 16%-a nem tudta, mi
torténik a leselejtezett ruhadarabokkal, mig az europai
atlag e tekintetben 43%. A textil Gjrahasznositas

Hogyan lehetne meghosszabbitani a
munkaruhazat élettartamat?

Jobb minéségi anyagok

Jobb karbantartas

Jobb munkaruha-tervezés
Gyakoribb javitasok
Gyakoribb mosas

Egyéb. Kérjuk, adja meg

terén is Torokorszag vezet: a valaszaddok 56%-a allitotta,
hogy munkaruhajukat Ujrahasznositjak (szemben a 29%-
os atlaggal), és azok kozott, akik tudjak, mi torténik a
leselejtezett tételekkel, az Ujrahasznositasi arany 66%-ra
rag - ami joval az 51%-os atlag felett van. Ezzel szemben
a textil Ujrahasznositast a balti orszagokban jelentették a
legkevésbé elterjedt gyakorlatként.

Az Osszes megkérdezett orszagban a munkavallalok
a munkaruha élettartama meghosszabbitasanak
leghatékonyabb modjakéntajobb minéséglianyagokbavalo
befektetést (70%) és a ruhazat-karbantartasi gyakorlatok
javitasat (27%) jelolték meg. A torok valaszadok szintén
nagyra értékelték a hatékonyabb munkaruha-tervezést,
42%-uk emlitette ezt kulcsfontossagu tényezéként.

@ Osszes (N=2276)
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Ha a munkaruhazata megseérul, mi torténik vele? Hogyan kezelik a leselejtezett munkaruhajat?

100 100

12% o
22% 19% o 0 8%
" a7y 29% %% 2% 32%  35% Lo 26% 300, 27% 21%  26% 00

50% 56% 53%

26%

75 75

28%

50 50
19% 14% 9%

10%

66%

15%

25

19%

25

40% I 24% 43% [l 46%

32%

30%

38%

(0)
22% 22% 25% 24%
16%
0
Esztorszag Lettorszag  Magyarorszag  Csehorszag Szlovakia Horvatorszag  TorOkorszag Bulgaria Romania Litvania Németorszag O
Esztorszag  Lettorszag Magyarorszag Csehorszag ~ Szlovakia  Horvatorszag Torokorszag Bulgaria Romania Litvania Németorszag
A munkaltatom javitoszolgaltatast biztosit @ Kulsé javitdszolgaltatast vesziink igénybe
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javitom meg szallitjak



SZAKERTOI TANACSOK - MUNKARUHAZAT
FENNTARTHATOSAGA

Hogyan javithato a munkaruhazat

fenntarthatosaga?

Hogyan biztosithato, hogy a munkaruhazatnal hasznalt
nyersanyagok fenntarthato es etikus forrashol
szarmazzanak?

A legfontosabb kdvetelmeény a tartossag—minél tovabb hasznalatban
marad a munkaruha, annal fenntarthatobba valik. Az anyagvalasztas
soha nem mehet a tartdssag rovasara.

Szerencsére néhany Ujrahasznositott anyag erds alternativanak
bizonyul. Példaul az udjrahasznositott poliészter hasonloan teljesit,
mint az eredeti poliészter. Mind a tartéssagot, mind a megfeleld
viselési kényelmet biztositja anélkul, hogy csdkkentené a ruhadarab
élettartamat. Egyes becslések szerint* az Gjrahasznositott poliészter
el6allitasa 30%-kal kevesebb CO2-kibocsatast eredményez, 45%-kal
kevesebb energiat hasznal fel, és 20%-kal kevesebb vizet igényel az
eredeti polieszterhez képest.

Az egyik modja a felelés beszerzés biztositasanak az, ha olyan
beszallitokkal dolgozunk,akik hosszutavikapcsolatokat tartanak fenn
ellatasi lancaikban. Ezeknek a beszallitoknak vilagos szabalyzatokkal
és ellenb6rzési (audit) mechanizmusokkal is rendelkezniuk kell.
Fuggetlen fenntarthatosagi értékelések - mint példaul az EcoVadis
- szintén segithetnek a beszallitok etikus és fenntarthato beszerzeési
gyakorlatainak értékelésében, kiegészitve az évente végzett
kockazatalapl auditjainkat.

Milyen tervezeési jellemzok segithetnek meghosszabbitani a
ruhadarabok elettartamat ipari kornyezetben?

Az Ujrahasznalhatdosagot és javithatosagot mar a tervezési szakaszban
figyelembe kell venni. Az Qjrahasznalhatosag példaul allithatd
megoldasokkaljavithato. Ajavithatosagotazegyszer(, modularis tervezés
és a minimalis kiegészitok segitik eld. A megerdsitd foltok hasznalata a
nagy igénybeveételnek kitett részeken szintén hozzajarulhataruhadarabok
hosszabb élettartamahoz.

A Lindstromnél a munkaruhazat digitalizalasa 0j lehet6ségeknek
nyitott utat. A ruhazat viselésérdl és javitasarol szolo adatok most mar
befolyasoljak a jovobeli tervezési dontéseket. Ez segit neklunk tartdosabb
és konnyebben karbantarthato termékeket |Iétrehozni.

Fontos az érzelmi tartossag figyelembevétele is. Egy ruhadarabnak
nemcsak ,,jol kell teljesitenie”, hanem visel6jének jol is kell éreznie magat
benne. Amikor valodi felhasznalok vesznek részt a tervezési folyamatban,
az gyakran jobb funkcionalitashoz és nagyobb elégedettséghez vezet -
ezek kulcsfontossagl tényez6k a hosszu tavu hasznalatot illetéen.

Ulla Luhtasela
Fenntarthatosagert
felel6s igazgatd

Milyen akadalyok gatolnak tobb vallalatot abban, hogy
javitsak vagy ujrahasznositsak a munkaruhazatot?

A fé akadalyok azid6hiany,atudatossag hianya és agyakorlatimegoldasok
hianya. Gyakran gyorsabb megoldast jelent leselejtezni egy seérult
ruhadarabot, mint megszervezni a javitast vagy az Ujrahasznositast kulsé
partnereken keresztul.

Egyes régiokban az Udjrahasznositasi infrastruktira még mindig
korlatozott. Bizonyos esetekben a textilhulladékot hatarokon keresztUl
kellett szallitanunk a megfeleld Gjrahasznositas érdekében - ami messze
nem idealis korulmény. Megbizhato tjrahasznosito partnerek felkutatasa,
auditalasa és veluk vald egyuttmikodés idot, szakértelmet és megfeleld
er6forrasokat igényel. Szamos vallalat szamara ez a kbnnyebb utat jelenti:
a textiliak hulladéklerakoba vagy elégetésre valo elszallitasat.

*REPREVE® Unifi, Inc. gyartasi folyamat,
https://www.klopman.com/greenwear-old/fabrics-made-with-recycledpolyester
#fabric/58293
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